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I. CONTEXTO    
Principios directrices:

a. “Se aprende haciendo”. (Quintiliano)

b. “Lo que oigo, lo olvido; lo que veo, lo recuerdo; lo que hago, lo aprendo; y lo que explico, lo comprendo”. (Confucio)

c. “En el salón de trabajo académico nos equivocamos, y, en el mismo nos rectificamos” (Abarca)
1. Dentro de qué situación se realizó, está en proceso de ejecución avanzada o sigue replicándose la experiencia

La experiencia surge como consecuencia de una serie de análisis y reflexiones valorativas sobre el proceso de aprendizaje del estudiante universitario y el papel del docente, que generalmente se muestra: no fructífero y, a veces, conflictivo o chantajista en los procesos de calificación.
La experiencia se inició hace cinco años y se la continúa realizando, previa la evaluación que se hace de la misma.
2. Cuál es el perfil de los sujetos educativos involucrados en la experiencia.

El estudiante construye su conocimiento, lo alimenta y va enriqueciéndolo con el aporte de sus compañeros y la asesoría del docente. Dispone de una visión crítica de los textos y contextos con los cuales trabaja. Descubre y valora su conocimiento que se enriquece gracias a su trabajo, la orientación del docente y la colaboración de cuantos le rodean.
II. MARCO CONCEPTUAL

3. Cuál es el marco conceptual de la experiencia

El análisis, nacional e internacional, de los diferentes elementos y conceptos que interactúan en el proceso del aprendizaje y el aporte de los nuevos enfoques educativos frente a las cambiantes situaciones que el contexto globalizador nos impone.

Los docentes, al promover una actitud de servicio acompañada de liderazgo y de comunicación, debemos propiciar la oportunidad de elevar los índices cualitativos como resultado del ejercicio de una calidad educativa, comprendiendo que la calidad educativa se logra con:

a. La eficiencia de los procesos. 

b. El permanente compromiso de todos los actores de la educación. 

c. La actualización dinámica de los procesos.
d. El fortalecimiento de las relaciones humanas entre los diferentes actores de la educación.
e. La buena administración de los recursos humanos, técnicos y financieros.

f. El eficaz trabajo en equipo.
g. El reconocimiento público a los buenos resultados de otros actores de la educación.
h. El ejercicio de un liderazgo inteligente.
i. Mantener un proceso de investigación.
j. Capacitar y actualizar a los directivos y docentes.
k. Preservar y mejorar el capital humano que es la fuente más importante de todo proceso.
l. Practicar modelos objetivos de evaluación personalizada.
4. Qué se intentó y para qué fines

Se intentó y se intenta:

a. Romper con el imperio del magistrocentrismo
b. Abandonar las posiciones verticales e impositivas de docente
c. Alejar al estudiante del memorismo, que sólo lo postra y somete
Se promueve que el estudiante:

a. Sea autónomo

b. Posea pensamiento crítico

c. Aprenda a aprender (a lo largo de toda su vida)

d. Aporte a la nueva cultura

e. Salga de la enseñanza y pase al proceso de aprendizaje:
	Objetivos de enseñanza


	Objetivos del Aprendizaje



	a. Aprender información

b.  Centrada en el profesor

c.  Pasividad

d.  Profesor protagonista

e.  Evaluación sumativa

f.  Individualismo  
	a. Aprender competencias

b.  Estudiante protagonista

c.  Actividad para aprender

d.  El profesor es guía

e.  Evaluación formativa

f.  Equipo de trabajo


III. PROCESO

5. Cómo se preparó y previó su realización 

Después del análisis valorativo del proceso de enseñanza que se sigue, se abandonó el magistrocentrismo y activó el estudiantecentrismo. Para ello se:
a. Decidió trabajar con competencias.

b. Diseñó el sílabo en base a competencias. (Anexo 1)
c. Dosificó el sílabo. 
d. Elaboró la separata seleccionando la bibliografía.
e. Desagregó las competencias en capacidades. (Anexo 2)

f. Determinó el procedimiento a seguir en el aula.
g. Seleccionó los procedimientos e instrumentos de evaluación. (Anexo 1)
6. Cómo se aprobaron y decidieron las propuestas para su puesta en ejecución.

Al amparo de la libertad de cátedra y considerando la necesidad de que la sociedad exige profesionales que contribuyan al desarrollo de la misma y que sean agentes descubridores de problemas y proponentes de soluciones, se puso en acción el diseño del rubro 5.
7. Cómo se ejecutó y qué modificaciones se introdujeron en el proceso de la ejecución de la experiencia.

El primer día de labores semestrales, se da las indicaciones pertinentes:
a. Se hace conocer los objetivos de la asignatura

b. Se dicta los contenidos a trabajarse en cada Fase (3) del semestre

c. Se distribuye los temas para cada una de las jornadas académicas de 0.45 minutos. Un grupo de estudiantes (máximo 5) se encargará de realizar la presentación del tema mediante láminas, esquemas, ejemplos, teatralización, papelotes, o como el grupo pueda ingeniarse, debiendo, todos los participantes, estudiar previamente cada temática .
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                                            Presentación de la exposición por parte de los estudiantes
d. Se indica que cada exposición estará desarrollada en el lapso de 0.15 minutos, dando luego paso al debate durante 0.20 minutos y concluir con el comentario sobre la temática realizado por el profesor, que planifica y orienta el trabajo. 

e. Se entrega al delegado del salón las hojas, que incluyen las capacidades para cada una de las 3 fases del semestre, a fin de que cada estudiante las fotocopie con carácter de obligatorio.

f. Se hace saber que las hojas con las capacidades serán utilizadas para el examen escrito de cada fase y para desarrollar el contenido al que hace referencia, cada capacidad, en el cuaderno, traduciendo el contenido en mapas conceptuales, esquemas, gráficos, ejemplos, o en la forma que cada uno pueda ingeniarse.

g. Los dos primeros temas son presentados por el docente-guía de la asignatura.

h. Los procedimientos utilizados en la evaluación son: intervenciones orales (preguntas y respuestas durante el debate) con un peso de 04 puntos, exposiciones con 04 puntos, trabajos prácticos con 04 puntos, cuaderno de trabajo con 04 puntos, examen escrito con 02 puntos, y, puntualidad y asistencia con 02 puntos: total 20 puntos.
i. La ponderación es del 20% en los cuatro primeros ítems y el 10% en cada uno de los dos últimos.
j. Para la evaluación se consideró los procedimientos e instrumentos siguientes:

a) Intervenciones orales, formulando preguntas y respuestas durante el debate con escalas de clasificación.
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                       Trabajo grupal para traducir y aplicar el conocimiento adquirido
b) Exposición del tema por el grupo responsable durante 0.15 minutos; debate en el aula durante 0.20 minutos y comentario del docente en los últimos 0.10 minutos. Se valora la exposición mediante escala de rango: 1) dominio de conceptos: claridad, precisión; 2) manejo de láminas, papelotes o instrumental: distribución y secuencia.

c) Trabajos prácticos o de aplicación del conocimiento (conocimiento que no se aplica no es conocimiento): a nivel de temática y a nivel de análisis breve.
d) Cuaderno de trabajo, en el que el estudiante, en forma personal o grupal, traduce el contenido al que hace referencia cada una de las capacidades, empleando: mapas conceptuales, o esquemas, o ejemplos o gráficos o lo que el estudiante y/o grupo pueda crear.

e) Examen escrito, que incluye cuatro secuencias: la autoevaluación y confrontación realizada por cada estudiante, la coevaluación y la evaluación que realiza el docente confrontando las tres primeras.

f) La asistencia y puntualidad que alimenta la responsabilidad y el estímulo para participar en el trabajo académico.

8. Qué problemas se confrontaron. Cómo se solucionaron o en qué forma afectaron la ejecución

Los dos primeros años, los problemas fueron muchos. Pero luego fueron disminuyendo, porque los estudiantes iban asimilando las ventajas del proceso de trabajo activo.
Entre los problemas presentados, podemos citar, entre otros:

a. La exigencia, por parte de los estudiantes, para que el profesor explique los contenidos en cada hora de clase.

b. La resistencia al cambio, especialmente, en lo tocante al papel activo del estudiante.

c. El común de estudiantes prefiere el memorismo.
d. Algunos estudiantes rechazan los procesos de calificación personalizada, exigiendo una calificación igualitaria para todos.
e. El imperio de que una pregunta conlleva una respuesta.

f. Esperar todo del profesor porque se dice que él lo sabe todo

A los problemas mencionados, se les propuso algunas alternativas de solución:

a. A semejanza del proceso alimenticio que cada  uno realiza, se comenta la siguiente anécdota: “Un señor va mascando coca, y según las hojas que se pone en la boca, la bola va creciendo; y, cuando alcanza un cierto volumen, la ofrece a uno de sus interlocutores para que continúen mascándola. Luego pregunta: ¿Alguno puede continuar amasando la bola?”. La moraleja cae por su propio peso.
b. Todo cambio conlleva resistencia; pero actuando horizontal y democráticamente, se posibilita que el estudiante vaya alcanzando su rol protagónico en el proceso de aprendizaje.

c. Ciertamente que es muy difícil derrotar el memorismo; pero con calma y paciencia, se va propiciando que los estudiantes descubran la necesidad de pensar y analizar todo en forma crítica y personal.
d. La calificación igualitaria ha imperado y aún se impone en los diferentes niveles educativos; pero con esfuerzo, táctica y diálogo docente-estudiante se va alcanzando que el estudiante perciba la necesidad de que la calificación debe ser  personaliza.
e. En 1647, Ernesto el Piadoso introdujo la modalidad de los exámenes; pero ellos han llegado a nosotros en forma deteriorada: reducidos a preguntas y respuestas prefabricadas. Por ello, se busca que el estudiante comprenda, con claridad, que el conocimiento no se reduce a palabras, sino que se construye con palabras que expresan conceptos y estos nos permitan trabajar con leyes y teorías. Consecuentemente, cada estudiante debe construir su conocimiento que le permita aplicarlo a una u otra situación; pues conocimiento que no se aplica, no es conocimiento.

f. A lo largo del trabajo académico, el estudiante va descubriendo que tanto él como el docente están en proceso de aprendizaje; y que la colaboración de uno con el otro dará los mejores resultados en la medida que se propicie un diálogo democrático, crítico y constructivo. 

IV. RESULTADOS Y BALANCE

9. Cuáles son los principales resultados de la experiencia.
Se ha ido logrando un paradigma mediacional centrado en el estudiante:

a. Buenas expectativas respecto a la potencialidad de aprendizaje de los estudiantes. 

b. Respeto por la dignidad y el valor de otros grupos étnicos, culturales, lingüísticos y económicos.

c. Dominio de los conocimientos relativos a la temática abordada.
d. Dominio de  destrezas que ayuden a los estudiantes a  desarrollar un autoconcepto constructivo.

e. Dominio de destrezas sociales que posibilitan a los estudiantes interactuar constructivamente con sus semejantes.

f. Adquisición de habilidades que propician que los estudiantes desarrollen valores, aptitudes, actitudes y creencias.

g. Adquisición de destrezas que ayuden a los estudiantes a construir la autonomía para su propio aprendizaje
10. Cuál es perfil de conclusiones: balance entre lo intentado y lo logrado.

Considerando que no se puede mejorar lo que no se controla, ni se puede controlar lo que no se conoce, ni menos se puede conocer lo que no se mide, podemos manifestar que la experiencia va enriqueciendo al docente y a un 80% de estudiantes que entran, casi de lleno, en el proceso, quedando un 20% en el cual se incluyen aquellos alumnos que sólo piensan en el resultado del examen y que no entendieron el proceso por no participar en el mismo y quienes sólo acuden por rutina.
V. PROYECCIONES

11. Qué lecciones se pueden extraer de la experiencia y cómo se aprovecharon o se pueden aprovechar en uno o más espacios educativos.

a. La experiencia realizada nos permite reconocer que debemos:
a) Pasar, del énfasis en la enseñanza, al énfasis en el aprendizaje

b) Considerar al estudiante como centro del proceso de aprendizaje

c) Centrar la orientación en la formación profesional
d) Identificar claramente las competencias concretas que incluyen:
· Conocimientos

· Capacidades 

· Aptitudes

· Actitudes 
b. Debe considerarse las condiciones que el aprendizaje autónomo requiere:
a) Un sistema intenso de tutoría.

b) Mayor esfuerzo docente en la orientación de las temáticas.

c) Una preparación del alumnado en el dominio de ciertas técnicas de trabajo (incluidas las TIC)
d) Poseer capacidades y habilidades genéricas y transferibles a cualquier situación de aprendizaje (manejo de fuentes, gestión de información, etc.)
e) Una nueva actitud de profesores y estudiantes (sobre todo de éstos) 
f) Infraestructuras tecnológicas y didácticas activas
c. La experiencia promueve competencias en el estudiante autónomo:

a) Saber configurar un plan de trabajo realista

b) Manejarse con fuentes de información (y saber contrastarlas).

c) Capacidad de iniciativa

d) Comprender informaciones y textos. Aplicar los contenidos.

e) Plantear y resolver problemas.

f) Voluntad por conocer asuntos nuevos y profundizar en ellos.

g) Transferir, extrapolar y aplicar conocimientos a situaciones nuevas.

h) Reflexionar y evaluar su propio trabajo

d. La experiencia propicia el cambio de mentalidad que conlleva: 
a) Reflexión necesaria sobre el trabajo esperado de un estudiante en relación con el tiempo real de que dispone

b) Reflexión particular necesaria sobre el aporte que cada asignatura puede hacer al perfil global de la titulación

c) Incorporar tutorías y otras actividades (innovación)

d) Gestionar las actividades semipresenciales y a distancia

e) Orientar la coordinación del profesorado de la asignatura/titulación

Por tanto, la educación debe cambiar de …:            a ……….: 
	a. De competencias generales

b. De competencias individuales

c. De la recuperación de conocimientos

d. De la asimilación de 

      conocimientos

e. Del eje en los conocimientos enciclopédicos

f. De la capacitación basada en la oferta

g. De la capacitación “programada”

h. Del eje en la enseñanza

i. De la respuesta inmediata y puntual

j. De objetivos referidos a 

      contenidos

k. De eventos discontinuos

l. Del exclusivo compromiso de los aprendices

m. De la evaluación centrada en resultados


	a. A competencias estratégicas

b. A competencias institucionales

c. Al desarrollo de capacidades cognitivas

d. A su aplicación en la resolución de problemas

e. Al eje en el conocimiento 

      necesario

f. A la centrada en la demanda

g. A la capacitación oportuna

h. Al eje del aprendizaje

i. Al impacto

j. A objetivos referidos a procesos y desempeño

k. A procesos permanentes y continuos

l. Al compromiso de la institución y la gerencia

m. A la evaluación de procesos 



Y, consecuentemente, pasar de la docencia autoritaria a una docencia guía:
	Docente Autoritario
	Docente Guía

	Los conduce
	Guía a sus estudiantes

	La obtiene imponiendo su autoridad
	Obtiene obediencia voluntaria

	Inspira temor o inquietud
	Inspira confianza y despierta entusiasmo

	Dice "YO"
	Dice: "NOSOTROS"

	Dice: "preséntese a tiempo"
	Llega antes de la hora señalada

	Señala la pena para la infracción
	Señala la infracción

	"Sabe" cómo se hace
	Enseña cómo hacer

	Hace penoso el trabajo
	Hace que sus estudiantes encuentren interesante su trabajo

	Dice: "vaya Vd."
	Dice: Vamos

	Se preocupa sólo por el objetivo.
	Piensa en los hombres y en el objetivo
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